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ΤΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ
	Τίτλος:
	Διαχείριση Επιχειρηματικών Κινδύνων  
	Κωδικός:
	713Μ11

	Θεωρία:
	3 ώρες / εβδομάδα
	Εξάμηνο:
	Ζ’

	Άσκηση-Πρ:
	2 ώρες / εβδομάδα
	Τύπος:
	ΜΕ (ΕΥ)


Στόχοι:
Οι βασικοί σκοποί αυτού  του μαθήματος είναι να 

·  Προσφέρει στους σπουδαστές μια περιεκτική προοπτική διαχείρισης ρίσκου (έννοιες, εργαλεία και τεχνικές)

· Αναπτύξει αναλυτική και ολοκληρωμένη σκέψη στην κατανόηση και υλοποίηση των πρακτικών διαχείρισης του ρίσκου

· Αφυπνίσει την έννοια της επιχείρησης μέσω μιας πειραματικής προσέγγισης

· Εξασκήσει τις επικοινωνιακές ικανότητες που εμπλέκονται με θέματα διαχείρισης ρίσκου

· Εξηγήσει λογικές για τα πιθανά οικονομικά οφέλη από τη διαχείριση ρίσκου και τις απορρέοντες σχέσεις απόδοσης ρίσκου

· Ξεκαθαρίσει τα χαρακτηριστικά της οργανωτικής επιδεξιότητας και τη στρατηγική ανταπόκριση και να περιγράψει τα πιθανά αποτελέσματα απόδοσης ρίσκου
· Ενδυναμώσει τη δημιουργικότητα των σπουδαστών.
Προσδοκώμενα Αποτελέσματα:
Με την συμπλήρωση του μαθήματος οι φοιτητές θα πρέπει να είναι σε θέση να:

· Συζητήσουν πως οι διάφορες στρατηγικές διαχείρισης ρίσκου μπορούν να ενσωματωθούν στην περίπλοκη διαδικασία διαμόρφωσης στρατηγικής

· Γνωρίζουν τις ηθικές βάσεις και πλαίσια για τις πρακτικές διαχείρισης ρίσκου

· Συγκρίνουν τις μεθόδους που χρησιμοποιούνται στη δημιουργία πληροφοριών ρίσκου

· Εξετάσουν πως τα χαρακτηριστικά αυτού που θα αποφασίσει μπορούν να επηρεάσουν το αποτελεσματικής διαχείρισης ρίσκου

· Γνωρίζουν για το ρόλο της τεχνολογίας 

· Διαχειρίζονται τα προγράμματα διαχείρισης ρίσκου τα οποία μπορούν τα προσαρμοστούν στην κουλτούρα της επιχείρησης έτσι ώστε να εμπεδωθούν οι διάφορες προσεγγίσεις διαχείρισης ρίσκου

· Αναγνωρίζουν και να εξετάζουν τις διάφορες στρατηγικές που μπορούν να υιοθετηθούν για τη διαχείριση ρίσκου, με σκοπό την διασφάλιση των ευκαιριών αλλά και την μετρίαση των απειλών

· Δημιουργούν αποτελεσματικά προγράμματα διαχείρισης ρίσκου τα οποία θα ελαττώνουν τις ζημίες και θα βελτιώνουν την οικονομική απόδοση της εταιρίας αλλά και το ηθικό των εργαζομένων
Συγγράμματα:
· ΚΗΡΥΤΤΟΠΟΥΛΟΣ ΚΩΝ/ΝΟΣ «ΕΓΧΕΙΡΙΔΙΟ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΩΝ ΕΡΓΩΝ», 2006, εκδόσεις ΚΛΕΙΔΑΡΙΘΜΟΣ. 
· Μυλωνάς Νικόλαος Θ. «Διαχείριση κίνδυνου», εκδόσεις Γ. ΔΑΡΔΑΝΟΣ - Κ. ΔΑΡΔΑΝΟΣ Ο.Ε.
Συνοπτικό περιεχόμενο μαθήματος 


Θεωρία και Ασκήσεις – Πράξεις: ΠΡΟΤΕΙΝΟΜΕΝΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΩΝ, ΣΧΕΔΙΟ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ, ΕΝΤΟΠΙΣΜΟΣ ΚΙΝΔΥΝΩΝ, ΑΝΑΛΥΣΗ ΚΙΝΔΥΝΩΝ, ΑΝΤΙΜΕΤΩΠΙΣΗ ΚΙΝΔΥΝΩΝ, ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗ ΚΙΝΔΥΝΩΝ, ΨΥΧΟΛΟΓΙΑ ΚΑΙ ΚΙΝΔΥΝΟΣ, ΓΝΩΣΤΕΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΕΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΩΝ, ΜΕΛΕΤΕΣ ΠΕΡΙΠΤΩΣΕΩΝ.
Αναλυτικό περιεχόμενο & Χρονοπρογραμματισμός μαθήματος 

ΠΡΟΤΕΙΝΟΜΕΝΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΩΝ: 1 Διάλεξη

Γενικά περί κινδύνων, Πεδία εφαρμογής , Ορισμός του κινδύνου , Τύποι κινδύνων , Προέλευση και επίδραση των κινδύνων , Δομή των κινδύνων , Περιγραφή της προτεινόμενης διαδικασίας , συζήτηση / μελέτες περιπτώσεων
ΣΧΕΔΙΟ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ: 1 Διάλεξη

Ανάλυση διαφόρων σχεδίων διαχείρισης, συζήτηση και μελέτες περιπτώσεων
ΕΝΤΟΠΙΣΜΟΣ ΚΙΝΔΥΝΩΝ: 2 Διαλέξεις
Μέθοδοι εντοπισμού, Συνεντεύξεις, Ομαδική παραγωγή ιδεών, Κατάλογοι κινδύνων, Δομή ανάλυσης κινδύνων, Ανάλυση υποθέσεων, Ανάλυση SWOT, Ανασκόπηση Εγγράφων, Διαγράμματα Ishikawa, Μέθοδος Δελφών, Ειδικές ομάδες, συζήτηση και μελέτες περιπτώσεων
ΑΝΑΛΥΣΗ ΚΙΝΔΥΝΩΝ: 2 Διαλέξεις
Ποιοτική ανάλυση, Ποιοτικές κλίμακες, Πίνακας κινδύνων, Κατάταξη κινδύνων, Ποσοτική ανάλυση, Αναμενόμενη τιμή, Δένδρα σφαλμάτων, Δένδρα γεγονότων, Προσομοίωση Monte Carlo, Ανάλυση ευαισθησίας, Τεχνική PERT, συζήτηση και μελέτες περιπτώσεων
ΑΝΤΙΜΕΤΩΠΙΣΗ ΚΙΝΔΥΝΩΝ: 2 Διαλέξεις
Τρόποι αντιμετώπισης επιχειρηματικών κινδύνων, βήματα αντιμετώπισης κινδύνων, συζήτηση και μελέτες περιπτώσεων
ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗ ΚΙΝΔΥΝΩΝ: 1 Διάλεξη

Τρόποι παρακολούθησης κινδύνων, περιορισμός κινδύνων, συζήτηση και μελέτες περιπτώσεων

ΓΝΩΣΤΕΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΕΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΩΝ: 1 Διάλεξη
Διαδικασία διαχείρισης κινδύνων κατά Wideman, Διαδικασία διαχείρισης κινδύνων κατά Kliem και Ludin (1997), Διαδικασία διαχείρισης κινδύνων κατά Chapman και Ward (1997), Διαδικασία διαχείρισης κινδύνου κατά Project Management Institute (2004), συζήτηση και μελέτες περιπτώσεων

ΨΥΧΟΛΟΓΙΑ ΚΑΙ ΚΙΝΔΥΝΟΣ: 1 Διάλεξη
Διαχείριση ψυχολογίας, επιρροή ψυχολογίας στην αντιμετώπιση κινδύνων,  συζήτηση / μελέτες περιπτώσεων
ΜΕΛΕΤΕΣ ΠΕΡΙΠΤΩΣΕΩΝ: 2 Διαλέξεις
Ανάλυση μελετών περιπτώσεων που να συνδυάζουν όλα τα παραπάνω θέματα που κάλυψε η θεωρία
